
해외 지식재산권 침해대응 실태조사

■ 설문조사 개요

관세청은 자체 브랜드를 보유한 수출기업이 해외에서 지재권을 보호받을 수 있도록 해외세관 
지재권 등록 지원을 추진하고자 하며, 동 설문조사는 해당 사업에 대한 수요 여부를 파악하는데 
목적이 있습니다. 일반적으로 상표권 등 지재권은 해당 국가 특허기관 등록만으로는 세관의 
보호를 받을 수 없으며, 해당 국가 세관에 별도로 신고·등록하여야 가품 의심 물품 압수·통보 
등 실질적인 보호가 가능합니다.

※ 해외세관 지재권 권리등록 지원사업 

 - 국가별 세관 등록 절차를 안내하고, 등록에 필요한 주요 애로사항을 파악하여 해결을 지원

■ 설문 안내

본 설문은 자체 브랜드(상표)를 보유한 수출기업을 대상으로 하며, 수집된 정보는 사업 기획 목적
으로만 활용됩니다.

※ 응답에 소요되는 시간은 약 3분입니다.

Section 1  지재권 세관 등록 제도 인지 여부

Q1.  귀사는 지재권(상표권 등)을 세관으로부터 보호를 받기 위해서는(예: 가품 의심 물품 압수 

후 상표권자에게 통보 등) 특허청 등록 이후 해당 국가의 세관에도 별도로 신고·등록해야 

한다는 사실을 알고 계십니까?

     

선택 항목

□ 예, 알고 있습니다.

□ 아니오, 몰랐습니다.

Section 2  해외 상표권 등록 현황

Q2.  귀사는 수출 대상국의 특허기관에 상표권 등 지재권을 등록하였습니까?

     

선택 항목

□ 예, 등록하였습니다.  →  Q3으로 이동

□ 아니오, 등록하지 않았습니다.  →  Section 3(Q6)으로 이동



Q3.  해당 국가의 세관에 지재권 신고(등록)도 되어 있습니까?  (Q2에서 '예' 응답자만)

▶ Q2에서 '예'라고 응답하신 경우에만 답하십시오.

     

선택 항목

□ 예, 세관에도 신고·등록되어 있습니다.  →  Q4로 이동

□ 아니오, 세관에는 신고하지 않았습니다.  →  Q5로 이동

□ 잘 모르겠습니다.  →  Q6로 이동

Q4.  세관에 지재권이 등록된 국가를 모두 선택해 주십시오.  (Q3에서 '예' 응답자만)

▶ Q3에서 '예'라고 응답하신 경우에만 답하십시오.

     

선택 항목

□ 미국(US)

□ 중국(CN)

□ 베트남(VN)

□ 일본(JP)

□ 홍콩(HK)

□ 기타 국가 (직접 기재: _______________________________)

Q5.  수출국 특허기관에 상표권을 등록하였으나 해당 세관에 지재권을 신고하지 않은 이유는 

무엇입니까?  ▶ Q3에서 '아니오''라고 응답하신 경우에만 답하십시오.

     

선택 항목

□ 세관에 별도로 신고해야 한다는 사실을 몰랐습니다.

□ 신고 절차가 복잡하고 어렵게 느껴집니다.

□ 비용 부담이 우려됩니다.

□ 필요성을 느끼지 못합니다.

□ 기타 (직접 기재: _______________________________)



Section 3  지재권(상표권) 침해사례 유무

Q6.  지재권 침해사례가 있으신 경우 작성 해주십시오.

     

구분 항목

침해 발생 국가 예) 베트남

침해 시기(연도, 월) 예) 25년 3월

침해 상표 예) K-브랜드

침해 제품 예) 의류

침해 발생 예) 베트남 쇼핑몰 ㅇㅇㅇ, 온라인 플랫폼 XXX

Section 4  지원사업 참여 의향

Q7.  관세청이 해외세관 지재권 권리등록을 지원하는 사업을 추진한다면 참여하실 의향이 있습니까?

     

선택 항목

□ 예, 참여하겠습니다.  →  Q8로 이동

□ 아니오, 참여하지 않겠습니다.  →  Q9로 이동

Q8.  지원이 필요한 국가를 모두 선택해 주십시오.  (Q7에서 '예' 응답자만)

▶ Q7에서 '예'라고 응답하신 경우에만 답하십시오.

     

선택 항목

□ 미국(US)

□ 중국(CN)

□ 베트남(VN)

□ 일본(JP)

□ 홍콩(HK)

□ 기타 국가 (직접 기재: _______________________________)



Q9.  참여하지 않으시려는 이유를 선택해 주십시오. 

▶ Q7에서 '아니오'라고 응답하신 경우에만 답하십시오.

    

선택 항목

□ 이미 자체적으로 해외세관 등록을 완료하였습니다.

□ 해외 수출 비중이 낮아 필요성을 느끼지 못합니다.

□ 사업의 내용 및 혜택을 잘 모르겠습니다.

□ 비용 부담이 우려됩니다.

※  기업 기본정보 (통계 목적으로만 활용)

    

소중한 응답에 감사드립니다.

관세청 통관검사과

기업명 업종

주요 수출국 연락처


